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INFORMATIONS À LA CLIENTÈLE 
RELATIVES AU CORONAVIRUS 
 
 
CHÈRES CLIENTES ET CHERS CLIENTS, 
 
En ces temps extraordinaires, nous espérons que votre famille, vos collègues et vous-même êtes en 
bonne santé. Nous ne pouvons qu’entrevoir l’ampleur de la crise actuelle du coronavirus, mais nous 
savons que beaucoup d’entre nous seront fortement impactés.  
 
Aujourd’hui, nous vous assurons que Kessler et tous ses collaborateurs sont à vos côtés, en cette 
période difficile. Kessler a pris les mesures nécessaires pour maintenir son activité.  
 
Pour vous, cela signifie que vos interlocuteurs restent joignables par téléphone, e-mail et courrier 
comme d’habitude. Nous renonçons momentanément aux rendez-vous physiques avec nos clients et 
proposons des conférences téléphoniques et vidéo en guise d’alternative. Nous vous remercions de 
votre compréhension. 
 
Au quotidien, nous travaillons en étroite collaboration avec tous nos partenaires commerciaux en 
Suisse et à l’étranger pour continuer à vous accompagner et à répondre à vos questions en lien avec 
les risques, les assurances et la prévoyance. 
 
Cette crise aura des conséquences difficilement prévisibles sur la collectivité et l'économie. Nous vous 
souhaitons sincèrement de surmonter avec succès cette situation extraordinaire.  
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